
 

 

 

 

POLÍTICA DE GESTIÓN 
 
 
TTV JC Grupo es una empresa líder en el diseño, fabricación y comercialización de válvulas y sus elementos de 
actuación. Es voluntad de la Dirección General mejorar permanentemente los productos que desarrolla y que todo el 
personal asuma este compromiso y lo establecido en el Sistema de Gestión y en las normas de aplicación, dictando los 
siguientes principios: 
 
1. Garantizar la prestación de los servicios y productos contratados de acuerdo a los requisitos suscritos, a los 

requisitos establecidos por la organización y a los requisitos legales o reglamentarios que afecten a su actividad, y, 
en particular a los vinculados al diseño y la calidad del producto, los referidos al medio ambiente, la seguridad y 
salud, a la protección de datos personales y la seguridad de la información y los relacionados con la eficiencia 
energética y el cambio climático. 

2. Plantear estrategias y establecer objetivos para cumplir con los requisitos del Sistema de Gestión y contribuir a las 
metas definidas por los Objetivos de Desarrollo Sostenible, promoviendo una cultura ética y de cumplimiento, 
fomentando la capacidad profesional de los empleados, utilizando de manera sostenible los recursos naturales 
necesarios para nuestra actividad y transformando nuestros procesos a favor de la economía circular, la lucha 
contra el cambio climático y la protección de la biodiversidad, todo ello, desde un planteamiento de creación de 
valor y compartido con todos nuestros grupos de interés y sin perder la misión de mantener y mejorar  la calidad 
de nuestros servicios y productos. 

3.    Incorporar la mejor tecnología disponible a través de la adquisición de equipos, productos y servicios que aumenten 
tanto las prestaciones, como la gama y el ciclo de vida de los productos suministrados a nuestros clientes a la vez 
que minimicen los riesgos laborales, los impactos medioambientales, el uso y consumo de la energía tanto en 
nuestro entorno laboral como en el de nuestros clientes. 

4. Fomentar la investigación, el desarrollo y la innovación de forma que proporcione ventajas competitivas a la 
organización, consolidándola en los mercados existentes y en la búsqueda de nuevas posibilidades a la vez que 
mejoren la seguridad y salud de los trabajadores y el desempeño medioambiental incrementando el uso de 
materiales reciclados o generando productos de alta valorización que permita un flujo de economía circular tanto 
interna como externa. 

5. Se debe realizar un particular esfuerzo en la atención al cliente y en reducir en cualquier entorno la siniestralidad 
laboral, la protección del medio ambiente y la prevención de la contaminación mediante el control de los aspectos 
ambientales y el control y reducción de las emisiones de gases de efecto invernadero, favoreciendo el uso de 
energías renovables y los excedentes propios o de terceros. 

6. Planificar y ejecutar, de manera coordinada y progresiva, la formación y sensibilización permanente del personal, 
de acuerdo a las características del puesto de trabajo y fomentando una cultura basada en la mejora continua, 
focalizada en la prevención, que sustente la innovación y el respeto medioambiental y social. 

7. Establecer una cultura de colaboración y comunicación en todas las áreas de la organización y para todos los 
aspectos del Sistema de Gestión, y en concreto los relativos a la prevención de riesgos laborales, de forma que la 
seguridad y salud de los trabajadores sea cercana y visible a toda la organización, promoviendo la consulta y 
participación de los trabajadores. 

8. Revisar el Sistema de gestión de forma periódica para favorecer una mejora continua así como la obtención de 
nuevas homologaciones/certificaciones de producto.  

 
Con el fin de asegurar que nuestro Sistema de Gestión es entendido e implantado a todos los niveles de TTV, los 
responsables de cada unidad organizativa deberán asumir la responsabilidad de cumplir con los compromisos y hacerlos 
cumplir dándolos a conocer a todo el personal a su cargo. 
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